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CONTRAT DE SERVICES PROFESSIONNELS intervenu en la ville de Saint-Hubert, province de
Québec, Canada.

ENTRE :

Centre intégré de santé de services sociaux de la Montérégie-Centre , personne morale de droit public

CI-

ET :

Chirurgie Dix30 Inc. (9090 Boulevard Leduc, bureau 220, Brossard, Québec, J4Y 0E2) soit
LE PRESTATAIRE DE SERVICES ation émis conformément aux

23-CISSSMC-033

CI-APRÈS DÉNOMMÉ LE «PRESTATAIRE DE SERVICES»;

CI-APRÈS COLLECTIVEMENT DÉNOMMÉS LES «PARTIES».

PRÉAMBULE

LES PARTIES DÉCLARENT CE QUI SUIT :

A) 23-CISSSMC-
033, se rapportant à l'exécution des services de Centre médicaux spécialisés (CMS)
permettant de l'accès aux services de santé et la réduction des listes d'attente hors délais
dans les Établissements ;

B)

C) La Soumission présentée par le PRESTATAIRE DE SERVICES a été retenue

D)

ainsi que la Soumission déposée par le PRESTATAIRE DE SERVICES font partie
intégrante du Contrat, le cas échéant; de même, le Contrat lie chacun des Établissements
Participants avec le PRESTATAIRE DE SERVICES.

À CES FINS, LES PARTIES CONVIENNENT CE QUI SUIT :

0.00 INTERPRÉTATION

0.01 Terminologie

dûment constituée selon Loi sur les services de santé et des services sociaux, RLRQ c S-4.2, ayant sa principale
3141 Boul. Taschereau, bureau 220, en la ville de Greenfield Park, Québec, province de

Québec, J4V 2H2, agissant aux présentes en
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désig

désigne, selon le cas, un Établissement Participant agissant individuellement ou de concert
avec un ou plusieurs autres Établissements Participants, le regroupement des Établissements
Participants con

0.01.17 PARTIE

désigne toute partie réputée signataire du Contrat et comprend leurs Représentants Légaux;

0.01.18 Personne

désigne, selon le cas, un particulier, une société de personnes, une société par actions, une
compagnie, une coopérative, une association, un syndicat, une fiducie ou toute autre
organisation possédant ou non une personnalité juridique propre, ainsi que toute autorité
publique de juridiction étrangère, fédérale, provinciale
pas PARTIE au Contrat et comprend leurs représentants légaux;

0.01.19 Personne Liée

Loi de
(L.R.C. (1985), ch.1 (5e supp.)) ou toute Personne qui a un lien de

dépendance avec cette PARTIE;

0.01.20 Propriété Intellectuelle

désigne tout actif intangible protégeable contractuellement du type savoir-faire, secret de
fabrique, recette et autre actif semblable ainsi que tout actif intangible protégeable par effet

commerce, dessins industriels, à la topographie de circuits imprimés ou obtentions végétales
et comprend toute demande visant à faire constater un droit de propriété intellectuelle sur un
tel actif intangible auprès des autorités publiques;

0.01.21 Renseignement Confidentiel

par la Loi sur l'accès aux documents des organismes publics et sur la protection des
renseignements personnels (RLRQ, chapitre A-2.1);

0.01.22 Renseignement Personnel

0.01.23 Représentants Légaux

ses administrateurs, officiers, dirigeants, actionnaires, employés ou représentants;

0.01.24 Services
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désigne, selon le cas, tout service, une pluralité de services ou l'ensemble de ceux-ci décrit au
Devis ainsi que les modalités d'exécution, le cas échéant, s'y rapportant;

0.01.25 Soumission

désigne le Formulaire de Soumission, ses annexes et tout autre document requis par

0.02 Primauté

Le Contrat constitue la totalité et l'intégralité de l'entente intervenue entre les PARTIES. Il
prime sur les conditions ou politiques de vente du PRESTATAIRE DE SERVICES, à moins
que les conditions ou politiques de vente du PRESTATAIRE DE SERVICES soient plus 

ORGANISME PUBLIC.

0.03 Droit applicable

Québec.

0.04 Généralités

0.04.01 Dates et délais

a) De rigueur

Toutes les échéances indiquées dans le Contrat sont de rigueur à moins d'indication contraire

claire à cet effet, ne peut constituer une renonciation à ce qui précède.

b) Calcul

Lors du calcul d'un délai, les règles suivantes s'appliquent :

i) lorsque le délai est exprimé en jours, le jour qui marque le point de départ n'est

ii) u la
date limite est un jour non ouvrable (samedi, dimanche ou un jour férié au sens de
la (RLRQ, c. I-16)), celle-ci est reportée au premier jour
ouvrable suivant; et

iii) le terme «mois», lorsqu'il est utilisé dans le Contrat, désigne les mois du
calendrier.

est reportée au premier jour ouvrable suivant la date spécifique.
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c) Reports

bligation au Contrat est
retardée en raison :

i)

ii)   

iii)

cette date limite ou échéance est alors reportée du nombre de jours correspondant au retard
occasionné par les causes ou événements mentionnés précédemment, étant entendu que pour

-
en défaut.

0.04.02 Références financières

Toutes les sommes d'argent prévues dans le Contrat sont en devises canadiennes.

0.04.03 Consentement

1.00

-

OBJET

Sujet à la sélection de sa So

SERVICES qui s'engage à exécuter ceux-ci conformément au Devis, moyennant la
contrepartie indiquée à la partie 2.00.

2.00 CONTREPARTIE

2.01 Prix

payer au PRESTATAIRE DE SERVICES les montants indiqués au Bordereau de Prix.

2.02 Ajustement

Nonobstant ce qui précède, il est entendu entre les PARTIES que le prix convenu peut être
ajusté, d'un commun accord entre les PARTIES, en cas de modification du Devis.

2.03 Renouvellement

n les modalités prévues à
la section 15.02 des présentes, les prix appliqués sont les prix indiqués au Bordereau des Prix,
sans aucune modification.
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ntrat, incluant toute période de renouvellement le cas échéant, si un

une transition ord

TROIS (3) mois.

tation de

2.04 Transition

3.00 MODALITÉS DE PAIEMENT

3.01 Consortium Non Juridiquement Organisé

Si le PRESTATAIRE DE SERVICES prend la forme d'un Consortium Non Juridiquement

Consortium Non Juridiquement Organisé qui a signé la Soumission. Le paiement fait par
NISME PUBLIC au représentant du Consortium Non Juridiquement Organisé le

libère de ses obligations envers tous les membres du Consortium Non Juridiquement
Organisé.

3.02 Facturation

Toutes les factures du PRESTATAIRE DE SERVICES doivent afficher, de façon claire :

a) dans leur entête :

i) son nom;

ii) son adresse;

iii) ses numéros d'identification relatifs à la taxe de vente du Québec (TVQ), taxe sur
les produits et services (TPS) ou la taxe de vente harmonisée (TVH);

iv) le numéro de la requête de Services

b) dans leur description :

i) les Services facturés et leur prix;

ii) les montants des taxes applicables :
- taxe de vente du Québec (TVQ);
- taxes sur les produits et services (TPS); ou, le cas échéant,
- taxe de vente harmonisée (TVH);

iii) le terme de paiement, si applicable.

facture qui ne se conforme pas à
ces exigences.
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Le PRESTATAIRE DE SERVICES possède tous les droits, les pouvoirs et l'autorité pour être
PARTIE au Contrat et pour exécuter toutes ses obli

7.00 ATTESTATIONS DU FOURNISSEUR/PRESTATAIRE DE
SERVICES/ENTREPRENEUR

partie intégrante du Contrat.

7.01 Consortium Non Juridiquement Organisé

Si le PRESTATAIRE DE SERVICES prend la forme d'un Consortium Non Juridiquement
Organisé, il reconnaît que tous les membres du Consortium Non Juridiquement Organisé sont

de l'exécution complète du
Contrat et des autres obligations qui lui incombent en vertu du Contrat.

7.02 Ressources

Le PRESTATAIRE DE SERVICES possède l'expertise et les ressources nécessaires pour
exécuter les Services conformément au Devis et, le cas échéant, dans les délais indiqués à

7.03 Statut

publicité légale dans les juridictions où il possède des actifs ou exploite une entreprise afin de
maintenir son état de conformité et de régularité et, s'il est une personne morale de droit privé,
confirme qu'il est dûment constitué.

7.04 Capacité

7.05 Divulgation

Le PRESTATAIRE DE SERVICES n'a pas omis de divulguer tout fait ou renseignement
important concernant sa situation juridique ou financière, qui aurait eu pour effet de modifier

PUBLIC.

8.00 OBLIGATION(S) RÉCIPROQUE(S)

8.01 Gestion du regroupement

8.01.01 Obligation des Établissements Participants

Tout Établissement Participant doit requérir les services du PRESTATAIRE DE SERVICES
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Si le cas de Force Majeure invoqué rend la réalisation d'une obligation du Contrat impossible,
rapidement possible pour déterminer les nouvelles

obligations, la PARTIE désirant invoquer la Force Majeure doit faire parvenir un avis écrit à
avènement de ce cas de Force Majeure.

Cet avis doit indiquer le cas de Force Majeure invoqué, ainsi que les conséquences sur

disposition raisonnable pour assurer la reprise normale de la réalisation des obligations
affectées par le cas de Force Majeure.

11.04.03

le Contrat selon les dispositions prévues à la section 13.00.

11.05 Évaluation du rendement

Sous réserve des dispositions
du chapitre VIII prévues au Règlement sur les contrats de services des organismes publics
(chapitre C-
PRESTATAIRE DE SERVICES et en transmettre les résultats à celui-ci dans les SOIXANTE

La présente entente prévoit une option de prolongation du contrat initial et
l'ÉTABLISSEMENT procèdera à une évaluation du rendement et des services offerts par
l'ADJUDICATAIRE à la date anniversaire de la quatrième année du début du contrat initial,
tel que mentionnée à la clause 15.04.

12.00 DISPOSITIONS GÉNÉRALES

12.01 Avis

Tout avis formel requis par le Contrat doit prendre la forme d'un écrit et, pour être considéré
comme étant légalement donné, être signifié par huissier au destinataire. Il est de la
responsabilité du PRESTATAIRE DE SERVICES de fournir les coordonnées de la personne

Contrat, lorsque celle-
Soumission.

12.02 Résolution de différends

12.02.01 Négociations de bonne foi

Contrat, les PARTIES doivent se rencontrer et négocier de bonne foi dans le but de résoudre
ce conflit.





CISSSMC ES NO 23-CISSSMC-033
Services professionnels de Centres médicaux spécialisés (CMS) pour chirurgie, endoscopie et ophtalmologie

Contrat

Gestionnaire de dossier : Danielle Toupin 23-05-24 2:47 - Page 32 de 44 - 23-CISSSMC-033 - CONTRAT

Les PARTIES conviennent que toute réclamation ou poursuite judiciaire pour quelque motif
que ce soit relativement au Contrat soit soumise à la juridiction exclusive des tribunaux du
Québec. Dans les limites permises par la Loi, elles conviennent de choisir, selon le cas, le

tout autre district judiciaire qui peut avoir juridiction sur un tel litige.

12.04 Modification

modification doit toutefois être consignée par écrit et signée par chacune des PARTIES au
Contrat. Elle est présumée prendre effet le jour où elle est consignée dans un écrit dûment
signé par les PARTIES.

12.05 Non-renonciation

aux présentes ne doit, en aucune circonstance, être interprété ou compris comme une
renonciation par cette PARTIE à ses droits et recours. Toutefois, l'exercice d'un tel droit ou
recours est assujetti à la prescription conventionnelle ou légale.

13.00 FIN DU CONTRAT

13.01 De gré à gré

13.02 Sans préavis

des événements suivants se produit :

a)

b) le PRESTATAIRE DE SERVICES, autrement que dans le cadre d'une réorganisation
e à la liquidation de son

entreprise ou de la totalité ou d'une partie substantielle de ses biens ou à la dissolution
de sa personnalité morale;

c) un créancier prend possession de l'entreprise du PRESTATAIRE DE SERVICES ou de
la totalité ou d'une partie substantielle de ses biens ou si cette entreprise ou ces biens
sont mis sous séquestre, ou si un liquidateur est nommé à son égard pour administrer ou
liquider son entreprise ou la totalité ou une partie substantielle de ses biens et si cette
prise de possess
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16.00 PORTÉE

DE SERVICES pendant la durée du Contrat, sujet à l'accord de ce dernier qui ne p

- Liste des Établissements
Participants, dans la section «Établissements membres intéressés».

LES PARTIES SONT RÉPUTÉES AVOIR SIGNÉ LE CONTRAT RESPECTIVEMENT
AU MOMENT DU DÉPÔT DE LA SOUMISSION EN CE QUI CONCERNE LE

PRESTATAIRE DE SERVICES.

PARTIE A

Bruno Petrucci                                                                                             
Nom manuscrit Signature

Président-directeur général Date:
Titre

PARTIE B

Nom manuscrit Signature

Date:
Titre

2024-02-08
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ANNEXE A - LISTE DES ÉTABLISSEMENTS PARTICIPANTS

Les Établissements Participants intéressés à se prévaloir ultérieurement du droit d'adhérer au Contrat ainsi
que leurs besoins sont :

Le CISSS de la Montérégie-Est
Le CISSS de la Montérégie-Ouest
Le CISSS de la Montérégie-Centre
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ANNEXE 10.16 A - ENGAGEMENT DE CONFIDENTIALITÉ

(nom de l'entreprise), déclare formellement ce qui suit.

a)

b)

c)

d)

poursuites et toutes autres procédures en raison du préjudice causé pour quiconque est concerné par
le contrat précité.

e) Je confirme avoir lu les termes du présent engagement et en avoir saisi toute la portée.

E

(Signature du déclarant ou de la déclarante)

ompléter).

qui me sera communiqué ou dont je prendrai co

(

).

oussigné(e) de respecter tout ou partie du présent engagement
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t être reconstitué.

ANNEXE 10.16 B - FICHE D'INFORMATION SUR LA DESTRUCTION DES DOCUMENTS
CONTENANT DES RENSEIGNEMENTS PERSONNELS

Tout organisme public ou toute entreprise privée qui recueillent, détiennent, utilisent ou communiquent des
renseignements personnels doivent mettre en place des mesures de sécurité propres à préserver le caractère
confidentiel de ces données. Cette obligation découle à la fois de la Loi sur l'accès aux documents des
organismes publics et sur la protection des renseignements personnels et de la Loi sur la protection des
renseignements personnels dans le secteur privé. À la suite d'incidents majeurs qui lui ont été signalés, la
Commission d'accès à l'information a réfléchi sur les moyens à prendre pour assurer la protection du caractère
confidentiel des renseignements personnels au moment de leur destruction.

La Commission suggère aux organismes et entreprises de désigner une personne qui sera responsable de mettre
en place et de surveiller l'application d'une politique sur la destruction de documents contenant des
renseignements personnels.

Le déchiquetage de documents sur support papier, le formatage de médias numériques réutilisables et la
destruction physique de médias numériques non réutilisables demeurent les meilleures méthodes de
destruction des documents confidentiels. Si les spé
ne répondent pas au volume des documents sur support papier à détruire, il faut les entreposer dans un endroit
fermé à clef avant de les confier à une entreprise spécialisée de récupération de papier.

La Commission voit mal comment la destruction des documents contenant des renseignements personnels
puisse s'effectuer sur la foi d'une simple entente verbale. Aussi, un contrat en bonne et due forme concernant
la destruction des documents devrait contenir au moins des clauses spécifiant:

a) le procédé utilisé pour la destruction des documents;

b) la nécessité d'un accord préalable entre les parties avant de confier la destruction des documents
confidentiels à un sous-contractant;

c) les pénalités aux 

:

a) reconnaître que les renseignements personnels contenus dans les documents sont de nature
confidentielle;

b) faire signer un engagement à la confidentialité à toute personne qui aura à manipuler ces documents;

c)
toujours sous bonne garde

d)
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e)
transformation du papier préalablement et obligatoirement déchiqueté;

f)

g)

h) faire rapport à son client lors de la destruction des documents reçus.





ANNEXE B
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ANNEXE 10.07.B  DEVIS - LOT 2  CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-EST (CISSSME) 

 

LOT 2  CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-EST (CISSSME) 

1. CONTEXTE 

Le CISSS de la Montérégie-Centre (CISSSMC) sollicite les centres médicaux spécialisés (CMS) reconnus par 
le Ministère de la 

. 

Dans un 

service des usagers et de la population de la Montérégie, et ce, à un niveau de performance financière égal ou 
supérieur à celui des ORGANISMES PUBLICS tout en respectant la capacité de payer des contribuables. 

Dans ce contexte, le CISSS de la Montérégie-Centre agit également comme mandataire pour le CISSS de la 
Montérégie-Est et le CISSS de la Montérégie-

sa reddition de compte.  
 
En déposant une soumission, pour un ou plusieurs sous-
effectuer les chirurgies requises pour ce ou ces sous-lots. 

Les besoins de chaque ORGANISME PUBLIC sont décrits dans des documents séparés (Devis et Annexe 
2.00  Bordereau de prix) : 

 LOT 1  CISSS de la Montérégie-Centre; 

 LOT-2 CISSS de la MONTÉRÉGIE-EST; 

 LOT 3-  CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-OUEST. 

(chapitreA-29).  

Pour être habileté à conclure une entente avec un centre intégré de santé et de services sociaux (CISSS) le 
CMS doit: 

 avoir son statut de CMS participant, et maintenir ce statut pour la durée du contrat.  

  

  

ANNEXE D
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2.  

 

de plus de 10 % le prix le plus bas. 

prix qui excède la marge de 10 %, mais qui ne dépasse pas 20 % le prix du plus bas soumissionnaire conforme 
afin de leur permettre de diminuer leur prix en les ramenant à un écart de prix maximal de 10 % avec celui du 
plus bas soumissionnaire. Cette négociation serait faite avant la conclusion de tous les contrats. Pour 

soumis par celui-ci pour le service visé. 

3. DURÉE DU CONTRAT 

3.1 Expiration * 
 

Le Contrat expire après la période ferme indiquée au tableau pour chaque sous-lots de 
l ORGANISME PUBLIC
dispositions du Contrat. 

 
3.2 Renouvellement ** 

 
Le PRESTATAIRE DE SERVICES consent les options de renouvellement indiquées pour chaque 
lot et sous-lots de chaque ORGANISME PUBLIC. 

  au PRESTATAIRE DE SERVICES 
rcice de cette option au moins TRENTE (30) itiale ou 

renouvelée du Contrat. 
 

No de lot 
 

Sous-
lots 

Services Période ferme* 
 

Renouvellement ** 
 

Lot 2   
CISSSME  

2.1  
Endoscopie  4 ans  1 an  

2.2 et 
2.3 Ophtalmologie 5 ans   Aucune option 

2.4  
chirurgie mineure 3 ans  chacune 

4. VOLET CLINIQUE (CHIRURGIE ET ENDOSCOPIE)  

Les interventions cliniques seront celles autorisées conformément au permis du PRESTATAIRE DE 
SERVICES délivré par le MSSS. Elles seront dispensées dans les installations du PRESTATAIRE DE 
SERVICES conformément aux dispositions législatives et réglementaires applicables.  
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dredi, 

durant les pauses et les repas pour éviter les arrêts du programme 
opératoire. Dans certains cas, par exemple pour des chirurgies de haut volume, la salle peut être interrompue 

SME PUBLIC. 

selon les rôles et responsabilités professionnelles définis par leur ordre professionnel respectif, selon les règles 
en vigueur. 

Le PRESTATAIRE DE 

évaluation plus attentive au niveau anesthésique. Chaque ORGANISME PUBLIC, sera responsable de 

DE SERVICES doit être avisé  

7. RESSOURCES NÉCESSAIRES  PERSONNEL MÉDICAL ET INFIRMIER VOLET 
ENDOSCOPIE  

Le 
gestion du personnel. Il doit prévoir le no
les pauses et les repas pour éviter les arrêts du programme endoscopique.  

 :  
 trois (3) ressources en soins infirmiers, soit deux (2) en service interne et une (1) en service externe 

pour les cas de chirurgie majeure;  
 deux (2) ressources pour les cas de chirurgie mineure, soit une (1) en service interne et une (1) en 

service externe; 
  

auxiliaires doit respecter les normes en vigueur. 
 

8. ENCADREMENT DU VOLET GESTION FINANCIÈRE  

8.1 Le financement des chirurgies et des endoscopies réalisées par le PRESTATAIRE DE SERVICES 
est  Grille tarifaire 
pour la chirurgie 2023-2024 du document Contrat. Cette grille prévoit une bonification pour les cas 
complexes.  

8.2 
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fournitures et bonification pour la complexité. Le PRESTATAIRE DE SERVICES peut ajuster son 
prix à la hausse ou à la baisse concernant les coûts directs, ainsi que les coûts de fournitures. 

8.3 Pour toute autre chirurgie majeure pouvant être pratiquée en CMS qui ne figure pas dans la grille 

 

8.4 En cas de dépassement en fin de journée, un montant forfaitaire (par bloc de 10 minutes), équivalent 

 

8.5 
horai  

8.6 
forme et non 

abusif. 

8.7 
conclusion de contrats. 

9.  

ssumera aucune responsabilité 

représentants ou sous-traitants. 

Il est entendu que : 

9.1 Les chirurgiens désignés par chaque ORGANISME PUBLIC réaliseront les chirurgies aux 
installations du PRESTATAIRE DE SERVICES; 

9.2 

transf

SERVICES; 

9.3  

9.4 les évaluations postopératoires, après le départ du patient de chez le PRETATAIRE DE SERVICES 
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9.5 
recommandations de l'Institut national de santé publique du Québec (INSPQ) et aux directives du 
MSSS; 

9.6 -vous seront sous la responsabilité de 
 : la prise de rendez-

responsabilité du PRESTATAIRE DE SERVICE;  

9.7 
incluant les rendez-
et le chirurgien; 

9.8 

SERVICES afin que celui-ci puisse prévoir les ressources nécessaires pour la prestation de services.  

spécialistes et en accord avec les bonnes pratiques et recommandations décrites dans les lignes 
directrices en vigueur. 

9.9 C transmettra au PRESTATAIRE DE SERVICES quatre (4) jours avant la 

confidentialité des renseignements communiqués, pour que le PRESTATAIRE DE SERVICES 
plan

échéant; 

9.10 s temporairement au PRESTATAIRE DE 

 

9.11 chaque ORGANISME PUBLIC est responsable de son entente avec le ou les PRESTATAIRES DE 
SERVICES. 

10. RESPONSABILITÉS DU PRESTATAIRE DE SERVICES  

qui bien que non spécifiquement énumérés dans ce document sont requis suivant la nature du contrat aussi il 
doit : 

10.1 SERVICES 

10.1.1 Posséder les permis, autorisations, licences, enregistrements, certificats, accréditations et 
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Marchés Publics,  et les maintenir en 
vigueur pour toute la durée du contrat; 

10.1.2 
anesthésie générale, soit à raison de 9 jours par mois; 

10.1.3 
et 

 
responsabilité que ce dernier se conforme. 

10.1.4  choisir les spécialités qu'il 
veut réaliser à l'intérieur des journées qui lui sont attribuées pour répondre à ses besoins. 

10.2 INSTALLATIONS 

10.2.1 
fournitures requis pour tout type de chirurgie. Les plateaux techniques doivent être approuvés par 

 

10.2.2 fournir les installations opératoires requises, incluant certains instruments et équipements 

incluant un chariot de réanimation et des cabarets, le tout en conformité avec les exigences de 
 

10.2.3 
en milieu de cliniques médicales et de chirurgie, conformément aux recommandations de l'Institut 
national de santé publique du Québec (INSPQ) et aux directives du MSSS; 

10.2.4 
sécurité des installations, des équipements et des instruments utilisés aux fins des interventions 
visées; 

10.2.5 

PUBLIC. L'ORGANISME PUBLIC ne doit pas avoir de contrainte de planification par manque 

d'instruments. Ex : membre supérieur et membre inférieur. Les fournitures instruments et 
accessoires médicaux 

PUBLIC. Les fournitures médicales comprennent les fournitures périssables ou 
jetables, spécialisées, de laboratoire et chirurgicales ainsi que les frais de transport de ces 
fournitures. 
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En ophtalmologie : Les produits viscoélastiques doivent détenir une certification CAN/CSA ou 
ISO 15798 (Implants ophtalmiques -- Dispositifs ophtalmiques viscoélastiques) ou équivalente. 
Préciser la certification détenue et joindre une copie du certificat, incluant une référence claire au 
produit visé. La conformité à cette norme atteste notamment que les produits répondent à des 
exigences minimales en matière de sécurité pour l'utilisation prévue, de conception, d'évaluation 
préclinique et clinique de stérilisation, de conditionnement du produit, d'étiquetage du produit et 
d'informations fournies par le fabricant. 

10.2.6 fournir la liste des équipements médicaux et plateaux techniques répondant aux besoins pour 
vérification de la conformité; 

10.2.7 mettre à la disposition des anesthésistes et des chirurgiens un ordinateur leur permettant d'accéder 
 

10.2.8 informer les chirurgiens et les anesthésiologistes qui dispensent des services dans les installations 
du PRESTATAIRE DE SERVICES des protocoles, manuels ou 
des équipements et des instruments mis à leur disposition; 

10.2.9 
 

10.2.10 offrir des espaces de stationnements aux usagers; 

10.2.11 
 

10.2.12 fournir et entretenir la lingerie requise pour les interventions. 

10.3 RESSOURCES HUMAINES 

10.3.1 Embau
des chirurgiens) requis : infirmier(ère), infirmier(ère) auxiliaire, inhalothérapeute, préposé(e) aux 
bénéficiaires, agent(e) administratif(ve), préposé(e) au retraitement des dispositifs médicaux et 

pour assurer une prestation de services sécuritaires et de qualité pour chaque jour au cours duquel 
il est prévu que des services visés soient dispensés; 

10.3.2 
cette formation. Au moins un membre du personnel ayant une formation en soins avancés de 
réanimation cardiaque (ACL, PALS, si clientèle pédiatrique) doit être présent en tout temps 

-analgésie, ou avec 
anesthésie rachidienne ou générale, ou dans un milieu à moyen ou haut risque. Les procédures 
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10.3.3 
anesthésiologistes, possède les compétences et les qualifications requises selon leur profession 
pour assurer de la qualité du service rendu. Le PRESTATAIRE DE SERVICES doit assurer la 
surveillance et le contrôle des activités de son personnel et en mettre en place les mesures 

 

10.3.4 
« privées 
cas échéant, soient bien différenciées;  

10.3.5 
ORGANISME PUBLIC relativement à la façon 

de préparer et d'exécuter le travail confié; 

10.3.6 appliquer des mesures les plus uniformes et harmonieuses possibles pour assurer la sécurité du 
des CISSS, dans le 

contexte où il offre ses services à plusieurs CISSS simultanément; 

10.3.7 assurer le retraitement des dispositifs médicaux réutilisables selon les normes en vigueur. 

10.4 COMMUNICATION DU DOSSIER DES USAGERS ET RAPPORTS 

10.4.1 fournir les données requises 

PRESTATAIRE DE SERVICES; 

10.4.2 ervention, à chaque 
fin de journée;  

10.4.3 

quotidienne;  

10.4.4 ORGANISME PUBLIC, de façon quotidienne, la liste des patients opérés; 

10.4.5 
aux usagers; 

10.4.6 s'engager à ne pas conserver, peu importe la forme, les renseignements communiqués dans le 
dossier patient;  

10.4.7 
-2018-18), et à la Procédure de gestion des 
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événements sentinelles (DQÉPÉL-201) conformément aux documents d'encadrement de 
l'établissement en regard de la déclaration des incidents et des accidents ainsi que la divulgation 
des accidents aux usagers dans le cadre de la prestation de soins et de services;; 

10.4.8 

dans le cadre du présent contrat; 

10.4.9 acheminer les formulaires «AH-
dans les plus brefs délais au gestionnaire du bloc et à la responsable de la gestion des risques et de 

ique et à la Procédure 
de déclaration des incidents et des accidents liés à une prestation de soins et de services aux usagers 

 

10.4.10 

de la salle de réveil selon les normes en vigueur de la pratique médicale et selon son jugement 
çants) restent également disponibles 

disponibles dans un délai raisonnable); 

10.4.11 ient; 

10.4.12 
ce qui inclut les travaux ou services qui, bien que non spécifiquement énumérés dans ce document, 
sont requis suivant la nature du présent contrat; 

10.4.13 respecter les directives de la santé publique en matière de normes sanitaires en milieu de travail; 

10.4.14 fournir une preuve de son affiliation à la RAMQ en vigueur;  

10.4.15  

médical spécialisé au sens de la LSSS et des règlements pris pour son application. 

10.5 REDDITION DE COMPTES  

10.5.1 
financier mensuellement maximum 15 jours à la fin de chacune des périodes financières. Les éléments 
à produire dans la reddition de comptes sont les suivants : 
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1. Période financière (date de reddition par jour ou par semaine); 
2.  
3.  
4.  
5. Temps supplémentaire (par bloc de 10 minutes); 
6.  
7.  
8. Priorité annulée par le PRESTATAIRE DE SERVICES (pénalité ou indemnité); 
9.  

10.5.2 Les éléments à produire dans la reddition de comptes du volet clinique sont les suivants : 

a) Toute annulation de chirurgie, examen ou procédure non remplacée doit être documentée, et une 
 

b) pour le volet clin
en lien avec le niveau de complexité des cas (ex. : nombre de polypes retirés, temps de 
réalisation, fournitures médicales utilisées, etc.); 

atistiques financières et cliniques des chirurgies faites 
à chaque période financière. 

11. OBLIGATIONS DES PARTIES 
 
11.1 COMITÉ DE COORDINATION 
 

cohérence avec les besoin
de : 

1. Favoriser une utilisation optimale des ressources; 
2. Encourager une communication efficace entre les PARTIES; 
3. Assurer une saine gestion des priorités pour assurer la sécurité des usagers. 

 
11.2  

 

 qualité, y compris pour les soumettre à la compétence du Conseil des médecins, 
dentistes et pharmaciens (CMDP) et de ses comités ou sous-comités en matière de contrôle et 

le PRESTATAIRE DE SERVICES dans le cadre du présent Contrat demeurent sous la gouvernance 
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11.3 CHANGEMENTS DE DERNIÈRE MINUTE  

r la possibilité de :  

 effectuer des changements de dernière minute de patient ou de type de chirurgie afin de remplacer 
un cas électif par un cas urgent ou semi urgent ou afin de pallier une non-disponibilité du patient 
originellement prévu. 

 
spécialité, de la nature du cas, des équipements requis, etc. 

12. PÉNALITÉS  

la perte 
de manière équitable entre les PARTIES. Dans le cas des chirurgies, la responsabilité de la planification 

des PRESTATAIRES DE SERVICES. 

12.1 nnulation de chirurgies par le centre médical spécialisé, la pénalité incombe au 

PUBLIC sont difficilement quantifiables, le montant de la pénalité alors imposée au 
PRESTATAIRE DE S

 
 

12.2 
liée à la maladie ou dans le cas où 

 

12.3 ar le médecin, le jour même 

nature des chirurgies ou des implants ne do

des fournitures coûteuses (par exemple : implants); 

12.4 
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12.5 

un minimum de 7 heures et demie de temps opératoire; 

12.6 

temps opératoire;  

12.7  que défini dans le Code civil du Québec, aucune 
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Annexe : Carte des RLS du CISSS de la Montérégie-Est (CISSSME) 

 

 
  




